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PROGRAM REDOVNE DJELATNOSTI UDRUGE PRVA INICIJATIVA

PRVA INICIJATIVA ZA PRIJATELJE VUKOVARA
- Faza 3) OTVARANJE (01.07.-01.01.2016) -

(o.p.: Program za beskućnike i prevenciju siromaštva u Vukovaru)

I.

Podaci o udruzi

Naziv udruge i sjedište: PRVA INICIJATIVA

Adresa (broj pošte, mjesto, ulica i broj): Trg Drvena Pijaca 4, 32000 Vukovar

Telefon: (032) 639323, 639322

E - pošta: prva.inicijativa@gmail.com
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Poslovna banka i žiroračun: Erste&Steiermarkische Bank d.d., IBAN: HR9724020061100710535

Matični broj udruge: 4257952

OIB: 20303204679

Osoba koja zastupa udrugu: Domagoj Marenić

Opći podaci o udruzi:

- Osnovana - 13. lipnja 2014. g.

- Registrirana - Ured državne uprave Vukovarsko-srijemske županija

- Broj registracije - 16002050

- Broj zaposlenih -  trenutno nema zaposlenih

- Svrha postojanja udruge - Udruga je osnovana u cilju poticanje svih inicijativa koje doprinose 
socijalnoj zaštiti i dostojanstvu građana grada Vukovara.

- Pregled rada udruge (implementirani projekti i aktivnosti) 
- osnivanje tvrtke registrirane za provedbu osnovnih djelatnosti; 
- svrhovita suradnja sa gradom Vukovarom i lokalnim zajednicama; 
- strateško povezivanje i suradnja sa civilnim inicijativama; 
- organizirano prikupljanje i pružanje humanitarne pomoći; 
- osiguranje uvjeta za otvaranje prihvatilišta za beskućnike; 
- obavljanje i drugih zadaća koje su utvrđene Statutom, drugim propisima i pravilima, a od interesa su za 
poboljšanje i zaštitu života građana grada Vukovara. 

II.

Opis projekta

1. Naslovna stranica projekta:

- Naziv projekta - PRVA INICIJATIVA ZA PRIJATELJE VUKOVARA

- Ime nositelja projekta - Udruga PRVA INICIJATIVA / Domagoj Marenić

- Ime partnera projekta - Tvrtka PRIJATELJI VUKOVARA / Alirami Ziberi 

- Suradnja u provedbi projekta - LOKALNO - Udruge CIVILNOG CENTRA GRADA VUKOVARA (o.p.: 
EGRAD, HRANA ZA ŽIVOT, KREATIVNA YOGA…), Centar za socijalnu skrb Vukovar, Grad Vukovar, 
MUP Vukovar, Bolnica Vukovar - NACIONALNO - Služba za beskućnike, žrtve trgovanja ljudima, 
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humanitarni rad i volonterstvo Andrea Krznar, voditeljica službe,  Pučka pravobraniteljica Lora Vidović, 
udruge članice Hrvatske mreže za beskućnike.

- Mjesto i datum izrade projekta - Grad Vukovar 07.07.2014. - nejavna faza projekta; Grad Vukovar, 
01.04.2015. - javna faza projekta

- Ukupni iznos proračuna projekta - 40.000 kn

2. Sažetak:

- Kratki prikaz problema - Teška socijalna slika "grada heroja", kako se često Vukovar naziva radi
zasluga u Domovinskom ratu, dovela je do toga da je u ožuljku 2014. g. na sjednici Gradskog vijeća 
pokrenuta inicijativa za otvaranjem pučke kuhinje. Isto tako, činjenica je da se u Vukovaru nalaze 
beskućnici, a među ljude u takvoj potrebi - po novoj terminologiji - možemo i ubrojati i ugrožene građane 
kod kojih dolazi do povremenog ili trajnog isključivanje iz sustava javne opskrbe strujom i vodom, zbog 
nemogućnosti plaćanja. Takvim osobama potrebno je mjesto gdje se mogu privremeno smjestiti, oprati i 
komunicirati. Socijalna prava ne proistječu samo iz Ustava i zakona, nego se ona također kreiraju i 
implementiraju putem socijalnih programa i aktivnosti raznih sudionika (tijela državne uprave, jedinice 
lokalne i područne (regionalne) samouprave, organizacije civilnoga društva). 

- Cilj projekta - U angažmanu udruga značajno mjesto zauzimaju inicijative koje podržavaju
partnerstvo različitih pružatelja usluga na lokalnoj razini vezano za ostvarivanje socijalnih prava. U 
okviru procesa razvoja sustava socijalne skrbi, prioritet treba dati razvoju usluga koje nedostaju u 
zajednici čime se želi postići da korisnici dobivaju usluge u svojim domovima i lokalnim zajednicama, 
što znači da se u samoj zajednici stvaraju uvjeti za njihovu integraciju. S obzirom da Grad Vukovar kao 
županijsko središte je u obvezi osigurati sredstva za djelovanje Pučke kuhinje i Prihvatilišta za 
beskućnike, te kako postoji i politička volja i velika potreba građana, te nužni izvrsno kapacitirani resursi 
pod upravljačkim nadzorom civilnog sektora u gradu Vukovaru; formirali smo Udrugu PRVA 
INICIJATIVA i Tvrtku PRIJATELJI VUKOVARA s misijom zaštite života u Vukovaru osiguravanjem 
nužnog smještaja i prehrane osoba u potrebi. Objekti za Pučku kuhinju i Prihvatilište se nalaze u 
samom centru grada Vukovara, te svojom funkcionalnošću i vizurom mogu osnažiti dostojanstvo 
građana u potrebi. 

- Ključne projektne aktivnosti - 1) JAVNOST  2) RESURSI 3) OTVARANJE 4) AKTIVNOSTI

3. Ciljevi projekta:

- Glavni cilj projekta - Otvaranje ublažavanje siromaštva i socijalne isključenosti otvaranjem
Prihvatilišta za beskućnike i Pučke kuhinje u gradu Vukovaru. 

- Pojedinačni ciljevi projekta - smještaj i zbrinjavanje beskućnica i beskućnika, otvaranje i djelovanje 
Pučke kuhinje u gradu Vukovaru, podizanje kvalitete života korisnika jačanjem socijalne mreže, 
uključivanjem u radno-okupacijske aktivnosti i društveno-korisni rad, senzibiliziranje javnosti za 
problematiku beskućništva i siromaštva. 

- Rezultati projekta -  
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a) Učinci: stvoreni potrebni materijalni, formalni, kadrovski, pravni i društveni uvjeti za otvaranje Pučke 
kuhinje u gradu Vukovaru; stvoreni potrebni materijalni, formalni, kadrovski, pravni i društveni uvjeti za 
otvaranje Prihvatilišta za beskućnike u gradu Vukovaru; uspostavljena trajna sinergija između tzv. 
Programa „zaštite života“; tj. između Pučke kuhinje, Socijalne trgovine i Prihvatilišta, kao i drugih modela 
zaštite života; uspostavljeno snažno i trajno partnerstvo sa Gradom i socijalnim službama 
b) Ishodi: više od 100 osoba na dnevnoj bazi koristi usluge Pučke kuhinje u gradu Vukovaru; do 20 
osoba koristi usluge Prihvatilišta za beskućnike 

- Opis rezultata - Najvažnije rezultate očekujemo u smještaju i zbrinjavanju a pružanjem ostalih usluga 
stvaraju se preduvjeti za što bržu reintegraciju naših korisnika što naravno doprinosi i boljem
funkcioniranju Prihvatilišta, odnosno otvaramo mogućnost pružanja pomoći i podrške sve većem broja 
korisnica/ka. Pružanjem mogućnosti za povremene honorarne poslove direktno utječemo na 
racionalizaciju troškova socijalnih usluga a čitav program osmišljen je na način da korisnice i korisnici u 
što kraćem vremenskom roku preuzmu brigu za sebe a samim tim i prestanu koristiti usluge socijalne 
skrbi. Osnaživanje, savjetovanje, motiviranje i učenje novih socijalnih i životnih vještina, te konkretna 
pomoć u svakodnevnom životu doprinijet će primarnoj i sekundarnoj prevenciji beskućništva i 
siromaštva. Razvijanje socijalne mreže podrške i poticanje solidarnosti (socijalna samoposluga, 
povezivanje donatora i korisnika, pomoć u uređenju i opremanju neuvjetnih prostora za stanovanje...) u 
gradu Vukovaru će afirmirati načela socijalnog uključivanja, smanjiti stigmu i predrasude o ovoj 
kategoriji. Vrednovanje uspješnosti programa provoditi će se programski i procesno. Mjerit će se po 
završetku godine provođenja, definiranjem prema utvrđenom planu i određivanjem razine ostvarenih 
ciljeva. Za kvalitativnu analizu projekta izradit će se evaluacijski
upitnici za korisnike i suradnike koje će pripremiti stručni tim Udruge. Vrijednost evaluacije i monitoringa 
koristit će se za operativno i strateško planiranje koje Udruga redovito provodi kako bi bili što učinkovitiji 
u radu. Uz navedene metode praćenja i vrednovanja uspješnosti koristit će se i pokazatelji poput: 
medijske promocije programa, priložit će se foto dokumentacija i press - clliping. 

- Ključni pokazatelji uspješnosti provedbe -
Kvantitativni pokazatelji: Broj korisnica/ka uključenih u program, te broj korisnica/ka uključenih kroz 
pojedine aktivnosti. Kvalitativni pokazatelji: Feedback korisnika projekta (kroz anketni upitnik)

4. Obrazloženje projekta:

- Razlog pokretanja projekta - Teška socijalna situacija u gradu Vukovaru koja implicira pokretanje
posebnih programa zaštite života kao što su Prihvatilište i Pučka kuhinja. 

- Prikaz prioritetnih potreba - početak podjele gotove hrane za korisnike u Vukovaru, uređenje 
prostorija za početak pripreme hrane za korisnike u Vukovaru, nabava inventara za rad Prihvatilišta (o.p.: 
kreveti na kat). 

- Predloženi pristup - Program se razvija kroz četiri (4) slijedne etape, sa pripadajućim aktivnostima: 1) 
JAVNOST - nastavak Etape 1: održavanje Okruglog stola u suradnji sa Hrvatskom mrežom za 
beskućnike (obavljeno!), izvještavanje javnosti o tijeku Programa; 2) RESURSI: iznalaženja adekvatnih 
prostorno-smještajnih kapaciteta (obavljeno!), registracija Udruge i tvrtke za provedbu projekta 
(obavljeno!), definiranje ugovornih odnosa sa partnerom programa  (obavljeno!), osiguravanje sredstava 
za pokretanje programa / u tijeku!; 3) OTVARANJE - nastavak Etape 2: sklapanje ugovora sa Gradom 
Vukovarom o provedbi Programa, zapošljavanje nužnog osoblja, javno otvaranje i početak rada; 4) 
AKTIVNOSTI - nastavak Etape 3: sukladno Ugovoru sa Gradom; trajna provedba Programa
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5. Ciljana skupina:

- Ciljane skupine projekta - socijalno ugrožene osobe, trenutno nezaposlene osobe, beskućnici 

- Neposredna korist  ciljane skupine u projektu - zaštita života i trenutna pomoć osobama u potrebi, 
zaustavljanje odlaska ljudi iz Vukovara zbog nepostojanja prve pomoći i trenutne perspektive 

- Opis ciljanih skupina - Prva grupa korisnika usluga Programa za beskućnice/ke i prevenciju 
siromaštva Udruge PRVA INICIJATIVA su žene i muškarci koji su se zbog nepovoljnih socijalnih, 
zdravstvenih i obiteljskih okolnosti našli na ulici i/ili teškoj socijalnoj situaciji. Najčešće je riječ o osobama 
između 40- te i 60- te godine života, sa završenom srednjom školom, teško narušenog zdravlja, koji 
imaju prebivalište u Vukovaru i regiji, dok neki, iako su rođeni ili više godina žive u Hrvatskoj, nemaju 
prebivalište a samim tim ni osobne dokumente. Druga grupa korisnika su socijalno isključeni pojedinci i 
obitelji koje žive u neadekvatnim uvjetima i u siromaštvu. Žene i muškarci svih dobnih skupina koji su 
nezaposleni, žive u potpuno neprimjerenim stambenim uvjetima odnosno osobe koje žive na samom 
pragu beskućništva. Dio ove ciljne skupine čine i socijalno isključene obitelji (o.p.: u prosjeku su to 
obitelji sa dvoje i više djece), dugotrajni korisnici različitih oblika socijalnih pomoći ali i obitelji koje su 
odnedavno bez posla ili su im primanja opterećena kreditnim zaduženjima, te su im privremeno 
potrebne usluge koje su nude ovim Programom.

6. Provedba projekta:

1) JAVNOST (07.07. - 01.04.2015.) - održan je Okrugli stol na temu siromaštva i beskučništva u 
Vukovaru 10.10.2014. g. kroz obilježavanje Svjetski dan beskućnika. Okrugli stol održan je u uskoj 
suradnji sa Hrvatskom mrežom beskućnika u Vukovaru, čime je sa strane javnosti dat potreban imput 
za otvaranje Prihvatilišta. 

2) RESURSI (01.04.2015. - 01.07.2015) - U prvoj etapi potrebno je osigurati nužna sredstva za početak 
rada, tj. sredstva za nabavu 10 krevetnih jedinica na kat; što nedostaje za početak rada Prihvatilišta za 
beskućnike, te popravke stolarije, kuhinje i sl.; što nedostaje u ugostiteljskom objektu za djelovanje 
Pučke kuhinje. Ugostiteljski objekt je prije djelovao kao restoran Grof, te predstavljao reprezentativno i 
kultno mjesto u gradu Vukovaru. Međutim, objekt je zatvoren unazad 12 mjeseci, te je potrebno izvršiti 
nužne popravke za stavljanje u punu funkciju. Odnosi Udruge Prva inicijativa i Tvrtke PRIJATELJI 
VUKOVARA su posebno-pravno regulirani Ugovorom na provedbi Programa (o.p.: u Prilogu).

3) OTVARANJE (01.07.2015 - 01.01.2016.)  - Službeno otvaranje Pučke kuhinje je planirano u dvije 
etape i to na način da bi podjela hrane krenula čim prije tj. tijekom tekućeg 5 i 6 mjeseca, a otvaranje 
Pučke kuhinje u smislu pripreme hrane u samom objektu bi korespondiralo sa otvaranjem Prihvatilišta 
za beskućnike, tj. od 01.01.2016. (o.p.: U pripremi je u organizaciji Karitasa izgradnja samostalne Pučke 
kuhinje na lokaciji u Borovo naselju, te radovi kreću od 5 mjeseca. Kako je Vukovar u prostornom smislu 
podijeljen na dva velika kvarta: Borovo naselje i Vukovar odvojenih cestom od oko 5 km, potrebno je 
staviti u funkciju stalne Pučke kuhinje objekt u Vukovaru na planiranoj lokaciji Zmajeva 7, gdje bi do 
otvaranja Pučke kuhinje se djelila hrana. Nužno je osigurati građanima grada Vukovara korištenja 
usluge Pučke kuhinje na dvije lokacije.). 



PRVA INICIJATIVA ZA PRIJATELJE VUKOVARA

Stranica 6

4) AKTIVNOSTI (01.01.2016. -) Aktivnosti se provode po realizaciji otvaranja za korisnike Prihvatilišta i
Pučke kuhinje, kao usluge realizirat u okviru svakog pojedinog specifičnog cilja projekta: 

Cilj 1. Kontinuirano Djelovanje javne pučke kuhinje Grada Vukovara
1.1. Podjela pripremljene hrane za korisnike usluge
1.2. Suradnja sa donatorima - trgovačkim lancima na otvaranju Banke hrane 
1.3. Dostava hrane za nepokretne i teže pokretne

Cilj 2. Smještaj i zbrinjavanje beskućnica i beskućnika
2.1. Aktivnost smještaja korisnica/ka u Prihvatilište Usluge: Noćenje – svakodnevno, Prehrana 
korisnica/ka (doručak, ručak, večera) – svakodnevno, Mogućnost obavljanja osobne higijene -
svakodnevno 
2.2. Aktivnosti smještaja korisnika u stambenu zajednicu (organizirano stanovanje) Usluge: Cjelodnevni 
boravak – svakodnevno, Prehrana korisnika (doručak, ručak, večera) – svakodnevno, Mogućnost 
obavljanja osobne higijene - svakodnevno 

Cilj 3. Osigurati psiho-socijalnu podršku i jačati individualne kapacitete korisnika
3.1. Aktivnosti psihosocijalne podrške u planiranju i realizaciji socijalnog uključivanja Usluge: 
Motivacijski razgovori i stručni savjetodavni rad (ind. i grupni) – svakodnevno, Posredovanje u 
pronalascima honorarnih i povremenih poslova – svakodnevno Posredovanje i pomoć u pronalascima 
podstanarskog smještaja – svakodnevno, Pomoć pri pisanju životopisa, zamolbi, prikupljanju 
dokumentacije, kontakti sa institucijama - 1 dan tjedno 2.2. Aktivnosti osnaživanja i jačanja individualnih 
kapaciteta korisnika Usluge: Organizacija informatičkih radionica - 1 x mjesečno, Organizacija tematskih 
predavanja-tribina za korisnice/ke (stručnjaci sa područja socijalnog rada, pravnici, savjetodavatelji za 
ovisničke probleme...) - 1 x mjesečno, Informiranje ( o pravima iz sustava soc. skrbi, djelatnostima 
pojedinih udruga i institucija - 1 dan tjedno, Organiziranje radionica jačanja individualnih kapaciteta 
(komunikacijske vještine, nenasilno rješavanje sukoba, odgovornost ... ) - 1 x mjesečno, rekreacija kroz 
korištenja usluga ostalih športskih klubova članova Centra 

Cilj 4. Zabavne aktivnosti - Usluge: organizacija zabavnih većeri u dnevnom boravku centra (ples, 
proslava rođendana i sl.); organiziranje zajedničkih druženja u prirodi (o.p.. Park šuma Adica) -
periodično 

Cilj 5. Aktivnosti usmjerene na materijalna davanja - Usluge: Poklon konfiguriranih računala za 
korisnike Programa - periodično, humanitarne akcije

7. Detaljno specificiran troškovnik programa:

- Pojašnjenje troškovnika - Troškovi koji se navode vezani su troškove adaptacije objekta 
namjenjenog za javnu pučku kuhinju (o.p.: krećenje, sitni popravci inventara i sl.), te nabavku 
krevetnih jedinica nužnih za rad Prihvatilišta (o.p.: ponude u prilogu). Ostale troškove rada Prihvatilišta 
i Pučke kuhinje je u zakonskoj obvezi Grada i Županije, te je za iste predviđen mjesećni troškovnik 
rada ovisno o broju zaposlenika i korisnika. Grad je upoznat i uključen u Program. Troškovnik se u 
cijelosti odnosi na fazu 2) projekta koja traje od 01.04.2015. 

- Prihodi i rashodi - očekivani prihodi: 50.000 kn, očekivani rashodi: 50.000 kn
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- Financijski plan -

Ukupna financijska sredstva potrebna za provedbu        
                            prijavljenog programa

IZVOR FINANCIRANJA PLANIRANO KN OSIGURANO KN
Lokalna uprava 15.000 kn 5,000 kn
Vlastita - -
Sponzori i donatori 35.000 kn 15,000 kn
Strane organizacije - -
Ostali izvori - -

UKUPNO 50.000 kn 20,000 kn

Detaljni prikaz vrste i iznosa troškova za prijavljeni program (provedba projekta, plaće, 
naknade, putni troškovi, oprema, režijski troškovi, najamnina i sl.)
Naziv troška Iznos troška

1. TROŠKOVI 10 SMJEŠTAJNIH JEDINICA - PRIHVATILIŠTE 15.000,00 kn
2. TROŠKOVI PRILAGODBE - PUČKA KUHINJA 25.000,00 kn
3. TROŠKOVI REŽIJA (struja, voda, telefon; do sklapanja Ugovora s 10.000,00 kn

Gradom, tj. tijekom 9 mjeseci 01.04. - 31.12.2016.) 50.000,00 kn

U Vukovaru, 02.08.2015. g.

                 M.P.                                               


